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© Profil Professionnel

Mécanicien automobile apprenti récemment dipldbmé, passionné par la mécanique et doté
d'une formation en diagnostic, entretien et réparation de véhicules. Curieux, rigoureux et
motivé, je suis déterminé a perfectionner mes compétences pratiques sur le terrain. Ma
formation complémentaire en finance et comptabilité m’apporte également une approche
organisée et méthodique. Prét & m’investir dans un environnement dynamique et a relever
de nouveaux défis, je cherche a évoluer dans le domaine de la mécanique automobile.

‘s Compétences clés
o Mécanique automobile

lil Finance et comptabilité informatisée

. Service a la clientéle

s Diagnostic et réparation automobile

o T Gestion de projet

&1 Logiciels bureautiques (Excel, Word, etc.)

€ Formation

Ecole des métiers de I'équipement

Mécanique automobile (1800 heures) motorisé de Montréal 2025
AEC en .Flpance et Comptabilite Académie de Sherbrooke, Tunisie 2022
Informatisée (1515 heures)
Camp d'immersion scientifique et , . .

Faculté des sciences de Monastir 2016

technologique pour lycéens

B Expériences Professionnelles

Stagiaire — Mécanique automobile
Mercedes-Benz Laval — 2025

o Reéalisation de diagnostics mécaniques
e Entretien des véhicules
e Collaboration avec I'équipe technique


mailto:skander.ajailia@gmail.com

Conseiller client
Téléperformance Tunisie — 2023

e Réception des appels clients et résolution des problémes

e Gestion des réclamations et suivi des dossiers clients

Conseiller client
Sun and Forest Tunisie — 2021

e Prospection téléphonique et gestion d’appels en B2B pour les opérations CEE
e Vente de lignes téléphoniques Bouygues et SFR aux entreprises francaises

o Présentation des offres et adaptation selon les besoins du client

Serveur de Café-Restaurant
Runch-Kids — 2020

¢ Accueil des clients et prises de commandes
e Service en salle et gestion des tables

¢« Maintien de la propreté et du bon maintien du service

Autres Expériences

e Participation a la Loi de Finance 2020 (Tunisie)

Langues
e Francais : courant
e Arabe : langue maternelle

e Anglais : intermédiaire

Centres d’intérét

e Automobile et mécanique
e Technologies innovantes
o Gestion et entrepreneuriat

e Sport et musique



